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Capturas de pantalla: cronotopo visual y experiencia relacional
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Resumen: Las capturas de pantalla son un recurso visual que se acrecienta a partir del confinamiento
producido por la pandemia, rdapidamente se implementan en prensa y son compartidas en redes
sociales para mostrar distintas experiencias relacionales. Este ensayo explora las principales
estrategias técnicas del recurso ademas de las especificas configuraciones visuales y significados
construidos en torno a su circulacion. Entre otras cosas, discute las capturas de pantalla como imagen
de configuracién espacial y temporal que refleja en buena medida nuevos habitos de interaccion.

Abstract: Screenshots are a growing visual resource since the pandemic started. They were quickly
used by the press and shared on social networks to show different relational experiences. This essay
explores the main technical strategies of this resource as well as the specific visual configurations
and meanings built around its circulation. Among other things, screenshots are revealed as an image
of spatial and temporal configuration that largely reflect new interaction habits.

Replicar lo presencial

Los escenarios de confinamiento por pandemia aceleraron de forma exponencial la
dependencia tecnoldgica y la proliferacion medidtica® ademas de que popularizaron un tipo
particular de imagen: las capturas de pantalla de videollamadas duales o grupales
propiciadas por diversas plataformas live streamingy de videoconferencias. Quiza éstas
fueron incitadas de manera regular a partir de dinamicas escolares mediante las que
profesores debian dejar evidencia fisica de su interaccién simultdnea con los estudiantes.
Estos propagaron los contenidos para dar cuenta de sus nuevas dindmicas académicas,
corroborar su asistencia, exponer la falta de destreza tecnoldgica de los profesores que
apenas migraban a plataformas digitales o demandar aligeramiento de cargas laborales via
redes sociodigitales.

1 En México, la Jornada Nacional de Sana Distancia inicid el 23 de marzo de 2020. La frase “Quédate en casa” y
las iniciativas de aislamiento voluntario impulsaron la suspensidn de clases presenciales y el cierre de areas
recreativas de convivencia colectiva de forma inmediata. Ambas actividades comenzaron a reestablecerse en
el segundo semestre del 2021 desde modalidades hibridas, en la mayoria de los casos, que siguen propiciando
encuentros virtuales y su registro.
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Rapidamente, otras circunstancias motivaron el implemento: el ampliado recurso de
conectividad para reuniones de trabajo en casa y el incremento de ofertas virtuales de indole
cultural, recreativa o de convivencia social en el que voceros distintos aprovecharon las
derramas de publicos ansiosos de actividad para sentirse productivos durante la cuarentena
y evidenciar las cuantiosas presencias.? Algunos encabezados noticiosos y medios impresos
se apropiaron del recurso para alertar sobre discusiones del Congreso y otras consultas
publicas. Seguramente, las capturas de pantalla se acentuaron desde la dependencia
temporal a prolongar la estadia en internet para propiciar nuevas rutinas o para pretender
restablecer la cotidianidad perdida.

Si bien muchas de estas tomas se exponian en redes sociodigitales para propiciar la consulta
del video en extenso, pronto se autonomizaron como capturas de pantalla para expresar un
cumulo de experiencias relacionales desde dptimas pruebas de respeto al confinamiento,
con la leccion adherida “tenemos encuentros de sana distancia”, hasta la localizacion, en una
pantalla compartida y desjerarquizada, de vinculos mas fortuitos e intermitentes: los jefes,
el circulo ampliado de colegas, el comité tesista, el conferencista tal, el colectivo otro,
etcétera. De esta forma, la evidencia visual corroboraba un encuentro simultaneo o en
tiempo real.

Previo al confinamiento, existia un uso timido de la captura de pantalla como registro de
interaccidon. Su eficacia se corroboraba en resguardos de cardcter prioritariamente
informativos. De implementarse en representaciéon humana, solia vincularse a la colecta de
material provisional o condenado a la desaparicion por su naturaleza efimera (caso de las
supresiones automatizadas del Snapchat). Como registro de interaccidon podia efectuarse
intermitentemente entre aquellas relaciones a distancia que solian mantener
comunicaciones audiovisuales como Unico recurso de contacto y, aun asi, no eran tan
socializables en redes o no se practicaban tan frecuentemente.

Una vez articulado el distanciamiento social que apela, ademas, a un emotivo discurso de
contagios de interés, se reafirman los contactos en linea sin afanes productivos para charlas,
festejos, paliativos psicoldgicos y demds. Muchos de estos encuentros procuraban refrendar
o replicar las condiciones presenciales que acostumbraba un grupo o, incluso, incitaron
convivencias regulares no establecidas en el pasado. De forma equivalente a la fotografia de
ocasion y celebratoria de acontecimientos que se compartia en redes, las capturas de

2 Respecto al impulso live streaming, la asociacidn, la hiperconectividad pandémica y el imperativo de
productividad en las economias creativas ver el ensayo “El ballet posmoderno de la desigualdad:
livestreamismo, ansiedad de autor y Covid-19”, de Fernando Ruiz Molina.
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pantalla no usurpan en momentos precisos del congregado, pero si postulan la exhibicién de
esas conexiones.

Agentes de consumo de la mirada del otro

Entre las facultades y condiciones que puedo reconocer de esta modalidad de imdagenes
persisten, al menos, las siguientes: peculiaridades técnicas, configuraciones visuales y los
significados sociales que le son atribuidos. Entre las primeras, las imagenes construidas por
la cdmara web del dispositivo en turno fomentan su propia légica de produccién. En la
mayoria de los casos, una resolucidn de imagen poco éptima, iluminaciones deficientes, uso
del gran angular o mayor inclusion de la escena y sus componentes en la cercania que exige
el dispositivo, predominantemente computadoras de escritorio y personales que
reivindicaron su uso laboral frente a otros artefactos debido a la dimensidn,
multifuncionalidad y almacenamiento permisible de documentos a presentar. Una
resolucién aliada, ademas, de los primeros planos del rostro que profundizan las fugas y
distorsionan las formas. A decir de Prada. “Rasgos de una amateurizacidon del lenguaje
audiovisual” (2018: 101) y configuracién discursiva que evoca a las cdmaras de vigilancia.

Ademas de la produccion y variedad de equipamientos tecnolégicos, la complicacién técnica
mas recurrente de las capturas de pantalla es que son imagenes de segundo grado, o se
disparan sobre otras imagenes ya digitalizadas, de tal forma que pierden informacién, nitidez
y definicidn. Asi, su resguardo, recorte y compartimento suele propiciar nuevos déficits y
conceder una dudosa visualizacion.

Con configuraciones visuales me refiero a los patrones o canones que establecen dichas
imagenes, atravesados por las antedichas razones técnicas y por otros referentes o
condiciones de produccién. Por limitado que sea el nimero de participantes, la captura
muestra pantallas divididas en celdas ofreciendo un efecto mosaico, en el que los distintos
integrantes ocupan una porcién del espacio entre otro, o varios otros, y comparten sitio.
Asimismo, cada asistente en un primer plano del rostro, procura centrase o al menos caber
en el encuadre, cuidar la porciéon de apariencia visible y perpetuamente advertible en
pantalla, asi como el escenario que lo bordea o el fondo elegido que se traslapa con un
cuerpo fantasmal.

Mientras los rostros parecen hipnotizarse ante la luz, la propia figura o el compendio de
archivos que se visitan cuando se esta reunido, incluso algunos elementos portados o
circundantes, refieren esas consultas diversas al resto por uso de anteojos u otras superficies
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reflejantes; es el sitio donde se encuentra la persona el teldn de fondo que nos recuerda la
domiciliacién de la red. En el video simultdneo, el sonido de timbre, portazos y vendimia
potenciard el contexto doméstico tanto como las intromisiones visuales de personas,
mascotas, llamadas y consulta de mensajes u otros sucesos que demandan la atencién
momentanea.

El escenario, asi concebido por Larsen (2005) para hacer referencia al ambiente que circunda
el performance fotografico, en este caso de encuentros programados en interior, es
supervisado como parte de una preproduccion. Se recrean improvisadas oficinas,
consultorios, talleres o aulas; se disimulan habitaciones o comedores. En un extremo se
dispone de la extension de muro mas blanco e iluminado posible o se implementa una
imagen de fondo que anule el entorno; en otros, se acumulan los objetos de coleccién y
aficién, los corchos y agendas que sostienen coloridos pendientes en tachuelas o los
ornamentos del mobiliario casero.

Los individuos aislados comparten protagonismo desde sus respectivas celdas; aun asi,
corroboran sus formas de continuo, manifiestan la atencion requerida y las muecas que lo
demuestran. Ante la constante consulta de autoimagen, no es descabellado pensar que
somos perpetuamente observados y nos sabemos potenciales agentes de consumo de la
mirada del otro, asi como objetos de fijacion y captura de su impresidn de pantalla; por
tanto, se fomenta la consciencia de ser autématas de apariencia sostenida.

Todos estos elementos reunidos potencian razones que justifican la presencia de capturas
de pantalla en las redes. Ademas, producen un efecto de valor sobre las relaciones exhibidas
(capital social en el sentido de Bourdieu, 2011) e instauran un discurso visual que cobra
autoridad en su ldgica simbdlica y en la forma en que son apreciadas e interpretadas por sus
ejecutores y seguidores regulares; es decir, hay significados sociales atribuibles a esos bustos
de personajes diminutos y por momentos nominalmente identificados. Prada (2018)
considera que, ante nuestra presencia en pantalla, experimentamos una intensificacion del
tiempo capaz de convertir acciones rutinarias en pseudo-eventos o verdaderos
acontecimientos. La condicidén es que dichos sucesos circulen como imagenes en la red y se
hagan fuente de expectacién colectiva; asi que aquellos encuentros simultdaneos cobraran
relevancia hasta que sea resguardado el registro de interaccién y sean distribuidos entre un
potencial auditorio.

Entre los sentidos que denotan las capturas, su constitucién parece extender la dindmica de
la selfie; es decir, la gestién de la apariencia e insercidon autobiografica que ha producido
varios escritos de provecho. Sin duda las motivaciones de su ejecucién seran diversas, pero
en la version grupal de la selfie suelen enfatizarse los ejercicios de autopromocién, mientras
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se interactUa con otros para exteriorizar la cohesion del “nosotros”, esa experiencia de
relacidon a la que me he referido. Las capturas de pantalla no necesariamente tendran la
concesion ni retribucion de todos los presentes. Aun asi, fomentan la inclusiéon de los
individuos con camara encendida. Publicamente, se instaura al conjunto dentro de la misma
cronica visual.

Con consentimiento o sin él, con oportunismo o acuerdo, tales capturas establecen
publicamente un afan de igualdad en la interaccién provisional que se establece y, mas alla
de las colectadas en encuentros amistosos, son las adquiridas producto de negociaciones
participativas con finalidad laboral o de asistencia cultural, por ejemplo, las que parecen
refrendar una utilidad compartible para el reconocimiento, prestigio y gratificacion de
acompafiamiento. No sélo se hace aprovechable un plano compartido con ciertas
personalidades, sino que al mismo tiempo se legitima la presencia conjunta en una
transmisién por las mismas razones e intereses.

Ante las mermas técnicas y formales de las capturas, el discernimiento visual o compostura
de los presentes tendra un sentido secundario para favorecer el mantenimiento y muestreo
de la accion relacional. Tanto Fontcuberta (2017) como Prada (2018) concuerdan en que el
valor de las imagenes digitales transita de la remembranza, motivacién de la fotografia
analdgica, al gesto comunicativo que se socializa. En esa dimensién, la captura de pantalla
promueve un mensaje de interconexidon que informa sobre nosotros, nuestras afinidades,
habitos de consumo, compromisos, recoleccidén de contactos y la importancia que le hemos
conferido a determinada vivencia. Como afirma Fontcuberta (2017), la proliferacién de las
imagenes no sdélo adquiere un caracter pandémico;: las imdagenes instauran un régimen
conversacional porque transitan como mensajes agilmente comprendidos por sus
receptores regulares.

Respecto a los escenarios variables y multi-localizados del ambito doméstico, es pertinente
mencionar que, si bien se da apertura a la visibilidad de un fragmento del espacio intimo,
también es cierto que la vida privada y el hogar se adaptan a las conductas publicas. Asi como
algunos resquicios de la casa se convierten en oficinas, consultorios, talleres o aulas, tal como
se verifica en imagen, lo que hacemos es desmantelar buena parte de la vida exterior
llevandola a los interiores domésticos. Esto es, en palabras de Zizek, privatizar lo publico.

A menudo se dice que hoy en dia, con nuestra exposicion total a los medios, la cultura de las
confesiones publicas y los instrumentos de control digital, el espacio privado esta
desapareciendo. Uno deberia contraatacar este lugar comun con la afirmacion opuesta: es el
espacio publico como tal el que esta desapareciendo (Zizek, 2018: 153).
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En si, el recurso visual insistente en las capturas de pantalla es la coexistencia del tiempo y
el espacio. Son tan deudoras de la simultaneidad del encuentro-evento como de los sitios
privados donde tienen lugar. Presentan una exigencia cronotdpica que se escabulle de
la selfie como “primera firma visual de la nueva era” (Mirzoeff, 2016: 37) e, incluso, de la
visién panordamica del dron como estandarte de la cultura visual global (Mirzoeff, 2016). Para
Carrién (2020), son una estética de colmena que define el simbolo visual del siglo a través
de reticulas frias, monétonas y sin espectacularidad alguna. Agrego, ademas, que es una
curiosa contramedida de la cada vez mds expansiva vigilancia exterior y alternativa de
automonitoreo sedentario que se empalma a las nuevas rutinas de salud.
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